
Wer kennt das nicht, Herausforderungen und Hürden 
im Alltag, die schwierig und unüberwindbar erscheinen; 
oder Sorgen, Nöte, Schicksale, die extrem belasten. 
Man schafft es nicht alleine.

In den Sozialen Diensten, der ursprünglichen Grün-
dungsorganisation der Diakonie Schwerte, haben wir 
dafür auch heute noch ein breitgefächertes Beratungs- 
und Hilfeangebot zusammengefasst, auf das man 
unkompliziert, niedrigschwellig zugreifen kann und das 
vor allem in lebenspraktischen Fragen konkrete Unter-
stützung leistet.  

Schwerpunktmäßig richten sich die Dienste an Familien 
sowie an bedürftige und benachteiligte Menschen; aber 
grundsätzlich soll niemand ausgeschlossen sein. Soziale Dienste

Unterstützung
in vielen Lebenslagen

…tatkräftig
durch den Alltag!

www.diakonie-schwerte.de

Soziale Dienste
Kötterbachstraße 16
58239 Schwerte
Telefon: (0 23 04) 93 93-0
Telefax:	 (0 23 04) 93 93-79
E-Mail:	 soziale-dienste@
	 diakonie-schwerte.de
Bürozeiten und Anmeldung:
Montag – Freitag	 09:00–12:00 Uhr
Montag – Mittwoch	14:00–16:00 Uhr
Donnerstag	 14:00–17:00 Uhr
Freitag		  nur bis 12:00 Uhr

Öffnungszeiten Keller-Basar:
Mittwoch	 09:00–12:00 Uhr
		  14:00–16:00 Uhr
Freitag		  09:00–12:00 Uhr
Kleiderannahme:
Dienstag – Freitag	 09:00–12:00 Uhr
Dienstag – Mittwoch	14:00–16:00 Uhr
Donnerstag	 14:00–17:00 Uhr
Freitag		  nur bis 12:00 Uhr



Wenn man also nicht weiter kommt, nicht 
weiter weiß, sich nicht richtig auskennt, was 
man hier machen kann oder an wen man sich 
wenden muss, immer dann ist der Weg zu 
den Sozialen Diensten richtig. Meistens trifft ja 
sogar vieles zusammen: Das Geld reicht nicht 
und auch mit den Kindern ist es schwierig. 

Wir können natürlich nicht zaubern; aber neh-
men jedes Anliegen ernst; und keiner sagt, wir 
sind hier nicht zuständig. Das Besondere: Die 
Hilfe besteht nicht allein aus Worten oder Rat-
schlägen. Wir haben verschiedene Möglichkei-
ten, gleichzeitig ganz konkret zu unterstützen.

In der Sozialberatung finden allgemein Menschen 
in Not mit familiären und sozialrechtlichen Anlie-
gen ein offenes Ohr. Beim Jugendhilfedienst, 
der im Besonderen die Erziehungshilfen koor-
diniert und Familiengerichtshilfe leistet, wirken 
wir mit dem Jugendamt in den Regionalteams 
zusammen. 

Die Jugendgerichtshilfe haben wir als übertragene 
Aufgabe für das ganze Stadtgebiet übernommen. 
Daneben gibt es die Vermittlung von Mutter-Kind- 
Kuren, Treffpunkte und Fördergruppen für Kinder 
bzw. Eltern, und den Keller-Basar, der Bedürftige 
mit Kleidung und Babyausstattungen versorgt.

Das Team bilden Kräfte aus den Berufsgrup-
pen Sozialwesen, Verwaltung und Hauswirt-
schaft. Bei den Maßnahmen sind zudem 
Ehrenamtliche tätig. 

Die Inanspruchnahme der Angebote ist 
weitgehend kostenlos. Das liegt nahe. Da 
jedoch keineswegs alle Dienste vollständig 
finanziert werden, sind wir auf Spenden 
angewiesen, die man steuerlich absetzen 
kann. Sie kommen den Hilfesuchenden zu 
gute.				  

Spendenkonto:
Sparkasse Schwerte 
BIC: WELA DE D1 SWT
IBAN: DE31 4415 2490 0000 0184 08

…wenn nichts
mehr läuft

…gemeinsam
Wege finden

Soziale Dienste

…neu ausrichten
und Fahrt aufnehmen


